


Bij ambacht is een 
proces een richtlijn in 
plaats van een vast 

gegeven

Human capital is het 
hoogste schaarse goed

De meerprijs die men 
bereid is te betalen voor 

kwaliteit is begrensd

1. 3.2.



Flexibel eispuitstation



Innovatie dient te komen vanuit het 
product, zonder in te boeten op onze 
kwaliteit in de ruimste zin van het 
woord en de flexibiliteit van onze 

processen

“



Flexibel inlegstation  



Handjes maken de kwaliteit voor de 
oven en kraken deze na de oven“
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