
GA ZELF AAN DE
SLAG MET DE
BESLISBOOM!

WAT IS HET?
Omgevingsparameters zoals licht, geluid, warmte, luchtkwaliteit en geur dragen bij aan hoe medewerkers zich voelen
en functioneren. Ze kunnen een invloed hebben op prestaties en op het lichamelijk en psychologisch welzijn, zowel
tijdens als buiten het werk. In het kader van het Interreg-project Samen aan Z werd daarom deze beslisboom
ontwikkeld. Op basis van een bevraging, interviews en literatuuronderzoek werden de beslisboom en bijbehorende
adviezen rond deze vijf omgevingsparameters uitgewerkt.

De beslisboom leidt gebruikers stap voor stap naar een specifiek aandachtspunt (bv. mijn werkomgeving is te warm).
Hierover zijn er specifieke adviezen opgemaakt.  Elke adviesfiche start met ‘Wat is het?’, waarin kort wordt toegelicht
wat de omgevingsparameter inhoudt en welke gevolgen deze specifiek kan hebben voor de zorgverlener (niet voor de
patiënt). Daarna volgen ‘Adviezen voor jezelf’: praktische handvatten die zorgverleners zelf kunnen toepassen in hun
dagelijkse werk. Onder ‘Adviezen voor je organisatie’ worden handvatten beschreven die op organisatieniveau kunnen
worden opgenomen, bijvoorbeeld door de directie, teamleiders of HR. Tot slot worden bij elke fiche ‘interessante
bronnen’ vermeld voor wie zich verder wil verdiepen.
De adviezen in deze fiches focussen uitsluitend op omgevingsparameters. Andere factoren, zoals werkdruk of familiale
omstandigheden, kunnen eveneens een invloed hebben op welzijn en functioneren en vragen aanvullende aandacht.

HOE KAN JE HET INZETTEN?
De beslisboom kan individueel en eenmalig worden gebruikt om gerichte adviezen te vinden (bv. over het
aanpassen van verlichting tijdens de werkuren). Daarnaast kan de beslisboom ook meerdere keren worden
doorlopen om verschillende omgevingsparameters aan te pakken en zo tot meerdere adviezen te komen.
De beslisboom kan ook op team- of organisatieniveau worden ingezet om het gesprek over verschillende
omgevingsparameters bespreekbaar te maken.
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