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1. Voucheroproep




Inleiding project

In de grensstreek tussen Brabant en de Kempen, van Turnhout tot Tilburg, en van Hoogstraten tot Arendonk, schuilt

een onontdekte parel. Het gebied heeft potentieel voor bloeiend toerisme, maar de grens vormt vaak een obstakel voor
samenwerking. De grensstreek is jammer genoeg versnipperd en er is nood aan een overkoepelende streekidentiteit. Het
project richt zich daarom op het verbinden van aanbod, het ontsluiten van grensverhalen, het vergroten van de
zichtbaarheid en het inzetten op duurzame ontwikkeling.

Meer info over het project: https://interregvlaned.eu/brabant-kust-de-kempen

1.1 Doelstelling en effecten

Het doel van deze oproep is om lokale toeristische ondernemers en andere toeristische aanbieders binnen de
projectregio "Brabant kust de Kempen" te stimuleren om via gezamenlijke verhalen grensoverschrijdende
samenwerkingen aan te gaan.

Dit doen we door hen te ondersteunen met vouchers. Deze vouchers kunnen gebruikt worden om
samenwerkingen/producten:

verder te ontwikkelen;
verder uit te bouwen;
verder te promoten.

1.2 Scope

1.2.1 Inhoudelijke scope

Stimuleren van samenwerkingen tussen toeristische aanbieders in de projectregio om het aanbod voor de bezoeker
te versterken.

Link leggen met geselecteerde grensverhalen om zo gezamenlijk het overkoepelende concept ‘Lost&Found’ (zie
bijlage 1) uit te dragen naar de bezoeker toe.

1.2.2 Geografische scope

De subsidie is gericht op ondernemers en andere toeristische aanbieders binnen de volgende gemeenten:

Nederland: Tilburg, Goirle, Alphen-Chaam, Baarle-Nassau.
Belgié: Baarle-Hertog, Hoogstraten, Merksplas, Arendonk, Ravels, Turnhout.

Aangrenzende gemeenten van bovenstaande lijst. Zij kunnen deelnemen aan het partnerschap als extra partner maar
geen leadpartner zijn.


https://interregvlaned.eu/brabant-kust-de-kempen

1.3 Voorwaarden voor de steunaanvraag

1.3.1 Wie kan steun aanvragen

e Lokale ondernemers (kmo'’s) met een toeristische relevantie
e Lokale stichtingen en verenigingen (vzw's) in de toeristische sector

1.3.2 Criteria

e Samenwerking: Samenwerking tussen minimaal 2 deelnemers uit het projectgebied + een extra deelnemer is
mogelijk buiten het projectgebied in een aangrenzende gemeente.

e Grensoverschrijdend karakter: In welke mate is de samenwerking/activiteit grensoverschrijdend (gemeente- en bij
voorkeur landsgrensoverschrijdend)?

e Verhaallijn: Hoe sluit het project aan bij één van de gedefinieerde thema's (Bels Lijntje, armoede, wereldoorlogen,
industrie, textiel)? Meer info over de verhaallijnen vind je in bijlage 1.

e Duurzaamheid:
o Inclusiviteit:
= Toegankelijkheid voor iedereen
= Verschillende doelgroepen
o Lange termijnvisie
o Lokale betrokkenheid

1.3.3 Bijkomende voorwaarden

Communicatieverplichtingen: Het gebruik van de juiste logo’s en promotie op eigen kanalen (logo’s en
communicatiedetails worden bezorgd na selectie).

1.4 Budget

e De totale te verdelen waarde van de vouchers is €30.000, waarvan de helft Europese subsidies en de andere
helft cofinanciering van Toerisme Provincie Antwerpen en Provincie Antwerpen omvat.

e Elke aanvrager kan tot een bepaald bedrag een keuze maken uit het keuzemenu, maar zal niet hoger liggen dan
€10.000 per partnerschap.



1.5 Keuzemenu

De vouchers kunnen worden ingeruild voor specifieke ondersteuning om de samenwerking verder uit te werken, te
ontwikkelen of te promoten.
Keuzemenu ondersteuning (details en bedrag per ondersteuning - zie bijlage 2):

1a | Ondersteuning door Breda University (BUas) bij creatief ontwerp en beleving van je product/route.

1b | Ondersteuning door Thomas More bij het uitbouwen en ontwikkelen van het product — pakket SMALL

1c | Ondersteuning door Thomas More bij het uitbouwen en ontwikkelen van het product — pakket LARGE

2 a | Basispakket (teksten, fotoshoot, video-opname en flyer)

2 b | Promotiepakket (basispakket + promotie, reportage en sociale media)
OPGELET: enkel landsgrensoverschrijdende (BE-NL) samenwerkingen kunnen dit pakket kiezen.

3 a | Externe dienst die ondersteunt in digitalisering van product: app, boekingssysteem, website, ...

1.6 Aanvraagformulier

De aanvraag zal via Microsoft Forms dienen ingevuld te worden en de volgende elementen bevatten (zie
bijlage 3: Voorbereiding aanvraagformulier in Word):

e Organisatiegegevens:
o Naam van de ondernemer/stichting/vereniging.
o Adres en contactgegevens (telefoonnummer, e-mailadres).
o  Btw-nummer of ondernemingsnummer (indien van toepassing).

e Projectomschrijving:
o Beschrijving van de voorgestelde samenwerking/activiteit

o Motivatie van de aanvrager en de meerwaarde van de samenwerking.

e Criteriainvulling: Gedetailleerde uitleg over hoe het project voldoet aan de criteria (grensoverschrijdend, aantal
deelnemers, link met verhaallijnen, duurzaamheid).

e Gewenste ondersteuning: Een prioritering van de gewenste ondersteuning uit het keuzemenu met een toelichting
op de invulling.



1.7 Beoordeling- en toekenningsprocedure

Deze procedure bepaalt de manier waarop de aanvragen worden geselecteerd, beoordeeld en goedgekeurd, met als
doel een eerlijke en transparante verdeling van het beschikbare budget.

1.7.1 Beoordelingsteam

e Een intern beoordelingsteam van Toerisme Provincie Antwerpen en projectpartners zullen de ingediende aanvragen
toetsen aan de vooropgestelde criteria en de toeristische meerwaarde. De focus ligt op toeristische ontsluiting,
engagement voor het ambassadeurschap en de impact op de bezoekersbeleving.

1.7.2 Beoordeling op ontvankelijkheid

e De eerste stap in het beoordelingsproces is het controleren van de ontvankelijkheid. Dit betekent dat alleen de
aanvragen die voldoen aan de basisvoorwaarden in behandeling worden genomen.

e Basisvoorwaarden:

o De aanvrager moet een ondernemer, stichting of vereniging met toeristische relevantie zijn die valt
onder de geografische scope (Turnhout, Ravels, Arendonk, Merksplas, Hoogstraten, Baarle-Hertog,
Baarle-Nassau, Goirle, Alphen-Chaam, Tilburg).

o De aanvraag moet binnen de indieningsperiode zijn ingediend en compleet zijn (zie bij 1.8 Planning)

e Procedure voor onvolledige aanvragen: Als een aanvraag onvolledig is, wordt de aanvrager gevraagd om de
ontbrekende informatie binnen 5 werkdagen aan te leveren. Wordt dit niet tijdig gedaan, dan wordt de aanvraag als
niet-ontvankelijk beschouwd.

1.7.3 Toekenning

1.7.3.1 Selectie projecten

De projecten zullen beoordeeld worden op basis van een scoreformulier (zie bijlage 4) waarbij de projectinhoud getoetst
wordt aan de vooropgestelde criteria. Op elk criteria dient er een min. score van 3/5 behaald te worden. De totale
beoordeling gebeurt op 20 punten. Enkel projecten die een min. van 12 punten behaald hebben wordt geselecteerd.

e Maximumbudget per samenwerking: er geldt een maximumbedrag van €10.000 per project/samenwerking, waarbij de
subsidienemers een voucherwaarde kunnen inruilen voor 1 of meerdere ondersteuningen uit het keuzemenu. Dit
zorgt ervoor dat het budget over meerdere samenwerkingen verdeeld kan worden en dat grote, dure aanvragen niet
het volledige budget opgebruiken.

e Er zullen min. 3 projectideeén worden geselecteerd. Als hierna nog budget over is kunnen er nog meerdere
projecten (met een min. van 12 punten) worden goedgekeurd en dus een voucher van een bepaalde waarde
ontvangen. Projecten met de hoogste scores zullen voorrang krijgen bij het verdelen van het budget.

e Verdeelsleutel per gemeente/land: Als er meer goedgekeurde projecten zijn dan het beschikbare budget zal rekening
worden gehouden met een gelijkmatige spreiding van de subsidies over de projectregio.

e Beschikbaarheid van budget: Het totale beschikbare budget van €30.000 wordt verdeeld over de subsidienemers.

1.7.3.2 Communicatie van (niet) selectie

e Goedkeuring en samenwerkingsovereenkomst: Wanneer een aanvraag wordt goedgekeurd, ontvangt de aanvrager
een bevestiging en wordt er een samenwerkingsovereenkomst opgesteld. Hierin worden de voorwaarden
vastgelegd.

e Aanvragen afwijzen: Als de aanvraag niet voldoet aan de voorwaarden, ontvangt de aanvrager een bericht van
afwijzing met de nodige toelichting.



1.8 Planning

Voucheroproep ‘ | \‘
Tijdlijn: &

belangrijke data o o
24 november 2025 30 januari 2026
e infosessie o deadline
e start projectindiening projectindiening
P
[ =
[ ] @
9 maart - 27 maart 2026 2 februari - 6 maart 2026
o informeren « evaluatieperiode

o samenwerkingsovereenkomst

7 D

O [
30 maart 2026 31 december 2026
e start projectuitvoering  deadline projectuitvoering

1.9 Voorwaarden waaronder de subsidie kan worden gewijzigd of
ingetrokken

Om ervoor te zorgen dat de subsidie effectief bijdraagt aan de doelstellingen van het project Brabant kust de Kempen en
correct wordt gebruikt, kunnen er situaties ontstaan waarin de ondersteuning/samenwerking wordt beéindigd. Hieronder
de belangrijkste voorwaarden:

1.9.1 Volledige naleving van de scope van de oproep
e Het project moet voldoen aan zowel de inhoudelijke als geografische scope van de oproep en de gestelde

voorwaarden. Bij niet-naleving kan de ondersteuning/samenwerking worden beéindigd.

e Ontvankelijkheidsvoorwaarden: Als de voorwaarden tijdens of na toekenning niet meer worden nageleefd,
kan de ondersteuning/samenwerking worden beéindigd.

e Remediéring: Bij kleine afwijkingen kan de ontvanger gevraagd worden om aanpassingen door te voeren binnen
5 werkdagen.

e Communicatieverplichting: Als de communicatievoorwaarden niet worden nageleefd, kan de
ondersteuning/samenwerking worden beéindigd.

1.9.2 Wijzigingen in het project

e Meldingsplicht: Elke wijziging in de uitvoering van het project moet gemeld worden aan Toerisme Provincie
Antwerpen via brabantkustdekempen@provincieantwerpen.be.

e Herziening: Als de wijzigingen niet voldoen aan de oorspronkelijke subsidievoorwaarden, kan de
ondersteuning/samenwerking worden beéindigd.


mailto:brabantkustdekempen@provincieantwerpen.be

2. Contactgegevens




2.1 Contactgegevens leadpartner Brabant kust de Kempen

Toerisme Provincie Antwerpen is Leadpartner binnen dit project.

e Eva Geentjens is Projectcodrdinator
e Tine Van Hoydonck is Inhoudelijk Projectmedewerker
e Layla Verhaegen is Algemeen Projectmedewerker

Heb je na het lezen van deze nota vragen of opmerkingen?
Mail deze dan naar brabantkustdekempen@provincieantwerpen.be



mailto:brabantkustdekempen@provincieantwerpen.be

